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 مقدمة
تتمثل هذه السييسة ييت الت بالمب دئ ةالآ اا االأ اا الإس اي ييلإنست ائس س ا  ييةا لسيي ون الابااي ا  ييبا ال س ي 

ال س  ائهسسيت اا الإيسيت ع قلإيت ائو ب نس لانلإ و اسا ييييييييييييييية وي االن تسيرسح      ةس تسمسيت سا  نس ت زلمز 

ائسئولستي االالتزام بهة نس ت زلمز ث ت ال ملإء دلخرنةت الن ت رنهة الجم ستي اال مل ق ى نكةفحت الاسةا ب تى 

 .هصوس 

 

 النطاق
ل ةن ين انن له  قلإيةت ت ةيرلمت اتطوقست ع الجم ستي  را هذه السييييييييييييسة ييييييييييييت ائسيييييييييييي السةت ال ةنت ق ى  ةفت ا

 .المستثنى نن ذلك نن تصرس له   سة ةت اةصت اف ةً للأ ظمت

 

 البيان

 اختيار المورد والمراقبة: 
  . يجب أن تط ق الجم ست ائ ةالآ ائسصوص ق سهة ع هذه السسة ت قسر ااتسةس شبا ة ه  انوسالمه 

 بااي ت نرى انتثةل ائوسالمن اائ ةالينيجب أن لمكون لرى ال با ةء  ظ  ئ. 

  



 

 

 

 

 نزاهة الأعمال:
  ل تأثير -أا صسس الا ط ةع بذلك -يحظبا ق ى ال با ةء ائساذلمن ت ريم أا افس أا   ب أا ي ول أي شيء

 اأ  طت الجم ست.  ب كل غير لا ق ق ى ال بااسات أا ايجبااءات ائت   ت بأي نن أقمةل

  ال م سةت اايجبااءات ئسس ا   طت الاة رة اا ت ةفهة.يجب أن لمراام ال با ةء ق ى 

 المنافسة الشريفة: 
  يجب أن تجباي الجم ست اال با ةء ائساذلمن أقمةله  بمة لمتوافق نس يواقر ائسةفست ال بالمات اال ولمت ابمة لمتوافق

 نس  ظةم ائسةفست الس وايي   سة ئكةفحت الاحتكةس. 

  ئساذلمن ممةس يييييةت ا قمةل ال ةالت بمة ع ذلك الاقلإدت الريس ت ال يييييبا ةء اا يجب أن تسيييييتلجرم الجم ست

 .االح س ست

 دقة سجلات الأعمال:
  .يجب أن تت سر اتتطةبق الرفةتبا االسجلإت ائةلست افق ن ةلمير ان ةالآ المحة  ت ال ةم 

 .يجب أن تكون السجلإت  ةن ت اايس ت نن جمسس الجوا ب ائةالمت 

  ة اااضحت ات كس ائ ةنلإت اائرفوقةت الا  ست. يجب أن تكون السجلإت ن بااء 

 يجب ألا تستلجرم الجم ست اال با ةء ائساذلمن أي أنوال غير نسج ت ان سرة ع الرفةتبا. 

  



 

 

 

 

 حماية المعلومات: 
 االن ت يييييييمل أي  يجب أن  مي الجم ست اال يييييييبا ةء ائساذلمن ح وس ائ كست الاكبالمت اائ  ونةت السيييييييبالمتي

   جم هة أا تخزلمسهة أا ن ةلجتهة.ن  ونةت شلجصست لمت

  يجب أن لم م وا ق ى نسس ف ران أا   ييةءة ا ييتلجرام أا  ييبايت أا الوصييول غير ائسة ييب ل م كست الاكبالمت

 اائ  ونةت السبالمت أا   اهة أا تغسيرهة. 

  ا   با ائ  ونةت الن تم الحصول ق سهة.أيجب توفير   ل الحمةلمت نن الاتصةل غير ائبااص بو 

 نتج:جودة الم
  ااات ةسهة اتغ ساهة  (دئواا/ائستجةت)ن ع قم ست اينراا و ن ائ يييييييةس ا يجب أن لمضيييييييمن ال يييييييبا ةء ائساذ

  .االانتثةل ل متط  ةت الخةصت ب وا ح ضمةن الجواة اممةس ت التصسسس اائلجتبرلمت ائسة  ت ائسجل بهة ائستجةت

  الن لمت  ال سةم بهةي أصيييييييييييييي ست اايس ت  (دئواا/ائستجةت)يجب أن تكون الوثا ق أا ال سةدت ذات الصيييييييييييييي ت

ان بااءة انبااي ت ايةب ت للإ ييييت ةاة ا نست لاسيم لا اكن التلإقب بهة ب ييييكل ن صييييوا أا غير ن صييييوا الا اكن 

 ف رهة. 

  يجب انتثةل ال ييييييبا ةء ائساذلمن لكل نتط  ةت الاحتاةلا دلسييييييجلإت الن تضيييييي هة الجهةت ذات ال لإيت

 ئسصوص ق سهة ع أي اتاةيست نوي ت نس الجم ست.ا ذلك ت ك ا

  



 

 

 

 

 الامتثال للضوابط التجارية:
  ن لجمسس ضيييييوابت الا يييييتيراا االتصيييييرلمبا اال  ودت ائ مول بهة اغيرهة نن ا يجب أن اتثل ال يييييبا ةء ائساذ

 ا  ظمت ذات ال لإيت الانتثةل ا نثل.

 إبداء المخاوف:
  له  بأن نو اةً لرى الجم ست أا أي شييييييييييلجص لم مل  سةبت قسهة ير يجب ق ى ال ييييييييييبا ةء ائساذلمن  ن ت ين

 اشترن ع   ون غير  ظةني أا غير لا قي  بلإغ  ااسة الجم ست فوساً.

 أا نن لم مل  سةبت قسهة ير اشترن ع أقمةل أا  الجم ست أي فباا أا جهت ت باف أا ت ك أن أحر شبا ةء

 قمة لرلمو قبر سابت ت ريم ال يييييكةاى ع نويس الجم ستالسييييي ون ائهسستي يجب أن لماصيييييح  أ  يييييطت تستهك يواقر

tkafu.com.sa .www 

  لىأا اس ةل ببالمر الكتراني  tkaful.org@gmail.com 

 .انن ثم ايبلإغ قن ائلجةاف يااسة الجم ست 

  ا ييييييت  ةل ال ييييييكةاى اايفصيييييية  قن ائلجةاف لمرلمباهة فبالمق نتلجصييييييصي حسيم اكن الحاةلا ق ى  ييييييبالمت

 بو السظةم(.هولمتك )ب رس نة لمسمح 

 
  



 

 

 

 

 المسؤوليات
 

تط ق هذه السيييييييسة يييييييت ضيييييييمن أ  يييييييطت الجم ست اق ى جمسس ال ةن ين الذلمن لم م ون     ااسة ااشيييييييبااف الجم ست 

الا لإع ق ى ا  ظمت ائت   ت ب م ه  اق ى هذه السيييسة يييت اايئةم بهة االتويسس ق سهةي االالتزام بمة اسا فسهة نن 

  يييبا الوقي بث ةفت ان ةالآ السييي ون  ال  يييبالمتائواسا  أحكةم قسر أااء ااج ةته  انسييي السةته  الو ساست. اق ى  ااسة

 .الإيسةت الو سات اتزالمر جمسس ايااسات اا يسةم بسسلجت نسهةأالو ساي ا 

 

 

 

 الإدارة رئيس المجلس

 

 عبدالرحمن بن عبدالكريم الزيدأ.د: 

 


